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Allmanna villkor for informationstjanst

Allmant

1.

Dessa allmanna villkor galler for avtal om abonnemang pa informationstjanster och produkter
("Tjanster(na)”), som tillhandahalls av SFK Estate Market Services AB, org. nr. 556250-3598,
harefter bendmnd som Fastighetskalendern. Information kan dven erhallas pa fil efter sarskild
bestallning.

Fastighetskalendern uppdaterar sina Tjanster kontinuerligt och har ratt att andra, ta bort,
ersatta, eller lagga till information i erbjudna Tjanster, samt upphora att tillhandahalla dessa.
Avtal om tillgang till Tjanster ingas av en juridisk person (”Licenstagaren”) fér dess anstélldas och
uppdragstagares ("Anvandarna”) tillgang till och anvandning av Tjansterna. Tjansterna
tillhandahalls pa de ekonomiska villkor som parterna kommit éverens om i Abonnemangsavtalet
inkluderat dessa allménna villkor (”Avtalet”).

Upplatelse, rattigheter och nyttjande

Samtliga rattigheter, inklusive upphovsratt och alla andra immateriella rattigheter, som hanfor
sig till Tjansterna ags eller licensieras av Fastighetskalendern, eller tredje part med vilken
Fastighetskalendern traffat avtal.

Licenstagaren erhaller en icke exklusiv, icke upplatbar, icke 6verlatbar, och begransad ratt att
under avtalets giltighetstid 1ata Anvdndarna nyttja Tjdnsterna for Licenstagarens verksamhet.
Licenstagaren och Anvédndarna erhaller inte nagon ratt till Tjansterna utover vad som
uttryckligen anges i avtalet.

Endast Anvandarna far anvanda Tjansterna. Anvandarna far inte i sin tur upplata eller 6verlata
sin nyttjanderatt till Tjansterna eller delar darav eller pa annat satt disponera eller forfoga 6ver
Tjansterna.

Anvandarna far inte 6verlata, upplata eller pa annat satt sprida uppgifter om sina
anvandarbehorigheter till Tjansterna.

Fastighetskalendern har ratt att utan féregaende varning stidnga av Anvandare fran vidare
anvandning av Tjansterna om misstanke finns om att denne anvander Tjansterna i strid med
Avtalet.

Licenstagare eller Anvandare far inte skapa en automatisk funktion som latsas vara en
anvandare, en s.k. bot, eller anvanda sig av s.k. screen scraping. Detta galler for samtliga Tjanster
och all nyttjande av Tjdnsterna. Om en sadan funktion, trots detta forbud, skapas eller anvands
sa likstalls det med ett dataintrang och vasentligt avtalsbrott.
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Sarskilt om kreditupplysningar

10. Tjanster som innehaller kreditupplysningar far inte nyttjas om upplysningen kommer att
anvandas av annan an den har behov av upplysningen eller fo6r annat an bedémning av framtida
affarersparters kreditvardighet, s.k. kreditupplysningsdandamal.

11. Med kreditupplysning avses uppgift, omdome eller rad som lamnas till ledning for bedémning av
annans kreditvardighet eller vederhaftighet i ovrigt i ekonomiskt hdanseende. Kreditupplysningar
lamnas av i enlighet med kreditupplysningslagen (1973:1173)(”Kul”).

12. Kredituppgifter som inhdmtade fran Fastighetskalendern far endast nyttjas for internt bruk inom
Sverige. Ratten att anvdnda informationen ar ej dverforbar. Kredituppgifter far inte salja,
overfora, hyra ut, distribuera, kommersiellt exploatera eller pa annat satt goras tillganglig for
eller anvandas till nytta for tredje man. Kreditupplysningar far inte anvandas som information i
produkt eller tjanst som Licenstagaren saljer.

Leverans och support

13. Under avtalstiden har Fastighetskalendern ratt att helt eller delvis stanga ned en eller flera
Tjanster for att utféra uppdatering, underhall och liknande atgarder.

14. Teknisk support och anvandarsupport for Tjansterna tillhandahalls av Fastighetskalendern
normalt pa vardagar och under kontorstid. Support tillhandahalls utan sarskild ersattning.

Fel och brister

15. Vid fel eller brist i Tjansterna ska Licenstagaren kontakta Fastighetskalendern for atgard.

16. Fastighetskalendern ansvarar endast for fel eller brist i Tjansterna som innebar att Tjansternas
innehall eller funktion vadsentligen avviker fran vid var tid gallande Tjanstebeskrivningar. Felet
eller bristen ska vara hanforligt till Fastighetskalendern och/eller omstandighet som
Fastighetskalendern uttryckligen ansvarar for.

17. Fastighetskalendern ska vid fel eller brist avhjélpa utan oskaligt dréjsmal. Om aktuellt fel eller
brist inte avhjalpts utan oskaligt drojsmal, har Licenstagaren ratt till skaligt avdrag pa avgiften for
Tjansten fran felanmalan till dess felet eller bristen avhjalpts. Sadant prisavdrag kan inte
Overstiga avgiften for Tjansten under en manad. Om felet eller bristen ar vasentligt och inte
avhjalps inom en skalig sista frist, har Licenstagaren ratt att sdga upp Avtalet i berorda delar.
Detta tillsammans med bestimmelserna under ANSVARSBEGRANSNING OCH REKLAMATION
reglerar uttdmmande Fastighetskalendern ansvar vid fel eller brist i Tjansterna.

Abonnemangsavgifter och betalningsvillkor

18. Licenstagaren ar skyldig att erlagga i avtalet angivna avgifter for all anvandning av Tjansterna.
Samtliga belopp for avgifter anges exklusive moms. Om Avtalet inte uttdmmande anger
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tillampliga avgifter, t.ex. vid forlangning av abonnemanget, galler Fastighetskalenderns vid var
tid tillampade priser och avgifter.

19. Avgift erldggs i forskott mot faktura med betalningsvillkor trettio (30) dagar netto fran
fakturadatum. Eventuella sarskilda avgifter for anslutning till och anvandning av vissa typer av
Tjanster erlaggs i efterskott mot faktura med nyss namnda betalningsvillkor.

20. Vid betalningsdréjsmal debiteras lagstadgad drojsmalsrdnta fran forfallodagen. Vid
betalningspaminnelse debiteras paminnelseavgift. Vid betalningsdréjsmal har
Fastighetskalendern ratt att tillfalligt stanga av Anvandares tillgang till Tjansterna till dess
samtliga forfallna belopp erlagts och/eller sdga upp Abonnemangsavtalet till upphérande
tidigast fjorton (14) dagar efter betalningspaminnelse.

21. Fastighetskalendern forbehaller sig ratten att dndra avgifterna for Tjansterna. Sadan dndring
sker normalt i samband med att abonnemanget forlangs (t.ex. vid utgangen av en
tolvmanadersperiod), och ska da meddelas Licenstagaren skriftligt minst trettio (30) dagar i
forvag. Avgiften far andras dven under pagaende avtalsperiod, genom skriftlig eller muntligt
meddelande till Licenstagaren. Om Licenstagaren inte accepterar sadan dndringen far
Licenstagaren saga upp Avtalet till upphorande senast den dag prisforandringen trader i kraft.

Behandling av personuppgifter

22. Var part ar ansvarig for de personuppgifter som bearbetas med anledning av tecknande och
tilldmpning av detta avtal. Inom ramen for tillhandahallna Tjansterna kommer
Fastighetskalendern att insamla, anvdnda, 6verfora, lagra eller pa annat satt behandla
personuppgifter rorande er som Licenstagare och Anvandare.

Force Majure

23. Parterna ar inte ansvariga for fullgdérandet av avtalsvillkor som férhindras att tillampas av
omstandigheter utanfor parts kontroll, innefattande men inte begransat till krig och
mobilisering, naturkatastrofer, lockout eller annan arbetskonflikt, brist pa naturtillgangar, brand,
skada pa utrustning som anvands, dndrade myndighetsbestammelser, myndighetsingripanden,
avbrott i den allmanna samfardseln, innefattande bland annat energiférsérjning och datavirus i
Tjansterna, samt forbud utanfor parts kontroll.

24. Det aligger part som onskar aberopa Force Majeure att utan oskaligt drojsmal skriftligen
underratta den andra parten om uppkomsten darav samt dess upphérande.

25. Om Abonnemangsavtalets fullgérande och uppfyllande av dessa allmanna villkor omajliggérs
under nittio (90) dagar eller mer pa grund av Force Majeure har vardera part ratt att genom
skriftligt meddelande till den andra parten hava avtalet.

Ansvarsbegransning och reklamation

26. Utover vad som anges ovan under punkterna 15 - 17 har Fastighetskalendern inte nagot ansvar
for Tjansternas funktion, innehall eller kvalitet. Fastighetskalendern svarar inte for sak- eller
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faktafel i Tjansterna eller fér de skador som kan uppsta med anledning dérav. Inte heller ska
Fastighetskalendern ansvara for rad eller information som Licenstagaren eller Anvandare har
beretts mojlighet att erhalla fran av Fastighetskalendern anstélld konsult eller tredje part i
anslutning till Tjansterna.

27. Fastighetskalendern har inget ansvar for produktionsbortfall, utebliven vinst, forlorad inkomst,
foljdskador, ersattningsskyldighet gentemot tredje man eller annan indirekt skada eller forlust.

28. Fastighetskalendern sammanlagda ansvar gentemot Licenstagaren ar, utom i fall av grov
vardsloshet eller uppsat, begransat till den ersattning som Fastighetskalendern erhallit under de
senaste tolv (12) manaderna fran Licenstagaren. Fastighetskalendern ansvarar inte gentemot
nagon annan an Licenstagaren, sasom t.ex. Anvdandarna, Licenstagarens kunder, leverantérer,
samarbetspartners eller annan tredje man.

29. Licenstagarens reklamation och andra ansprak gentemot Fastighetskalendern ska framstallas
skriftligen och utan oskaligt drojsmal fran det att Licenstagaren upptackt eller bort upptécka den
omstandighet som foranleder anspraket, dock senast inom sex (6) manader fran det att
omstandigheten intrdffade, varefter anspraket annars forfaller.

Information och meddelande

30. Allman information om driftstopp, priser, kontaktuppgifter till supporten, hantering av
personuppgifter och liknande finns att hamtas pa fastighetskalendern.se

31. Skriftliga meddelanden ska skickas i forsta hand till info@fastighetskalendern.se . For det fall
krav pa sarskild mottagare har angivits i avtalet ska meddelanden skickas till dennes e-post
adress.

Sekretess

32. Med ”“Konfidentiell Information” avses varje uppgift av ekonomisk, teknisk, kommersiell eller
annan art hanforlig till parterna och deras narstaende bolag, oavsett om uppgifterna
dokumenterats i skrift eller inte. Som Konfidentiell Information ska dock inte betraktas
information som ar allmant kand eller kommit till allman kdnnedom pa annat satt 4n genom
mottagande parts brott mot dessa allmanna villkor.

33. Parterna forbinder sig att inte helt eller delvis avsloja Konfidentiell Information, som erhallits i
samband med Abonnemangsavtalet och dessa allmanna villkor, hanforlig till den andre parten
eller till tredje man, om inte den andre parten i forvag har givit sitt skriftliga samtycke dartill eller
den part som avsl6jar den Konfidentiella Informationen har skyldighet att gora sa enligt
tillamplig lag, verkstallbar dom, bindande myndighetsbeslut eller foreskrift eller tillampligt
regelverk for reglerad marknad.

34. Parterna far inte anvanda Konfidentiell Information fér annat andamal an for att utdva sina
rattigheter och uppfylla sina skyldigheter enligt Abonnemangsavtalet och dessa allmanna villkor.
Part ska vidta alla nodvandiga atgarder for att forhindra att dess anstallda eller uppdragstagare
otillatet sprider eller anvdander Konfidentiell Information.

35. Parternas sekretessforpliktelser ska galla utan begransning i tiden.

36. Fastighetskalendern far, efter sarskild 6verenskommelse med Licenstagaren, i
marknadsforingssyfte ange att Licenstagaren ar anvandare av Tjansterna.
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Andring av allmanna villkor

37. Fastighetskalendern har ratt att dndra dessa allmanna villkor utan foregaende godkannande fran
Licenstagaren. Licenstagaren kommer att informeras om sadana dndringar som &r till vasentlig
nackdel for denne och sadana andringar trader i kraft trettio (30) dagar efter underrattelsen. Vid
andringar som ar till vasentlig nackdel for Licenstagaren har denne ratt att senast fjorton (14)
dagar innan dndringens ikrafttradande sdga upp Avtalet till upphérande fran och med dagen for
andringens ikrafttradande. Uppsagningen ska vara skriftlig.

Overlatelse av avtal m.m.

38. Licenstagare far inte vidare upplata eller 6verlata Avtalet till tredje man utan att
Fastighetskalendern i forvag lamnade skriftliga tillstand. Varje ny avtalspart ska skriftligen
bekrafta att denne godtar bestammelserna i Avtalet.

39. Fastighetskalendern har ratt att, helt eller delvis, 6verlata Avtalet till annan och ska i sadant fall
skriftligen meddela Licenstagaren om sadan Overlatelse.

Lagval och domsratt

40. Svensk materiell ratt ska tillampas pa detta Avtal. Tvister med anledning av detta avtal ska
provas av Stockholms tingsratt som forsta instans.



